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Clic droit sur le DRAPEAU WINDOWS puis sélectionnez PARAMETRES
Ensuite vous cliquez sur PERIPHERIQUES 
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IMPRIMANTES ET SCANNERS
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Ensuite vous cliquez sur PROPRIETES DE L'IMPRIMANTE => l'onglet AVANCE (1) => IMPRESSION PAR DEFAUT (2)
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Ensuite vous cliquez sur QUALITE D'IMAGE (1) puis dans DEMI-TEINTES (2) vous sélectionnez LISSE. 
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