NON AU HARCELEMENT

JOURNEE NATIONALE DE PREVENTION CONTRE LE HARCELEMENT SCOLAIR
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'PREVENIR ET LUTTER CONTRE LE
HARCELEMENT A LECOLE
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plus d’un éleve sur dix
scolariseé en CE2, CMI|

et CM2 est victime de
harcelement scolaire
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DEROULEMENT :

Obijectif : Comprendre le harcelement et savoir traiter les situations dans I'ecole.
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|- Etat des lieux et
premieres reflexions




|- Etat des lieux et

premiéres réflexions
. . N 2- Ce gu’en dit la recherche
Clip contre le harcélement 2020 Campagne de sensibilisation 3. La MPP




|- Etat des lieux et
premiéres réflexions
2- Ce gu’en dit la recherche

ETAT DES LIEUX ET PREMIERES REFLEXIONS

Si je vous dis
« harcelement », a
quoi pensez-vous !

« pour moi, le
harcelement,
c’est... »

Ce qui Ce qui fait
questionne consensus

Ce qui fait consensus ?

Ce qui fait controverse ?




2- Ce qu’en dit la

recherche




|- Etat des lieux et premieres
réflexions

Dynamique et
stratégies
d’équipe

REGROUPEMENT EN

Savoir résoudre  Savoir prendre - 2
Qual ité de vie a des probléemes  des décisions TROIS CATEGORIES
-4 . q n
I’école (temps et Engagement et . . . communication verbale
5 . Avoir une pensée Avoir une et non verbale
espace) motivation des créative  pensée critique — empathie
éléves Comp?tences — capacités de résistance
Savoir Etre habile dans fnclElEs et de négociation
communiquer les relations — coopération
efficacement interpersonnelles — plaidoyer

COMPETENCES ; fcisi
. — prise de décision
PSYCHOSOCIALES Sttt . <cc critique ot
p q
. cognitives . J
Lien avec les Cadre et régles auto-évaluation
partenaires explicites et
ex IiCitéeS Avoir conscience Avoir de
p de soi I'empathie — régulation émotionnelle
FomPétences — gestion du stress
Savoir réguler Savoir gérer SWEEEILEIESN  auto-évaluation et auto-
ses émotions son stress régulation
= i = i 1. OMS,UNESCO. 1993 . w)
Coeducatlon Prévention des 2. MANGRULKAR L., WHITMAN C.V. et POSNER M. 2001 PromoSanté ~y (E08 ors

violences et du
harcelement

avec les

familles plan de prévention des

violences scolaires
(harcelement, la lutte contre
toute forme de discrimination,
gestion de crise dans la classe et
dans I'école)




Programme d’enseignement de l'école maternelle :

Se construire
comme une Oser entrer en

communication

- A travers les situations concretes de personne
la vie de la classe, une premiere singuliére au sein

sensibilité aux expériences morales - Autour de 4 ans, les enfants

se construit. du groupe découvrent que les personnes, dont

, : , eux-mémes, pensent et ressentent

- Au fil du cycle, enseignant développe e » P .

. < . differemment de Pautre. ls

la capacité des enfants a identifier, . )

. commencent donc a agir
exprimer verbalement leurs

volontairement sur autrui par le
langage. [...] L'école doit les guider
dans cette découverte.

éemotions et leurs sentiments.

- Lenseignant est attentif a ce que tous
puissent développer leur estime de
soi, s’entraider, partager avec les
autres.




Finalités de 'enseignement moral et civique - compétences travaillées du cycle 2 au cycle 4

-ldentifier et exprimer en les régulant -Respecter les regles communes.

ses émotions et ses sentiments Cu Itu re de -Comprendre le rapport entre les
-S’estimer et étre capable d’écoute et C u Itu re de . regles et les valeurs.

d'empathie e la regle et

-Exprimer son opinion et respecter Ia_ SenS|b| I |te

I'opinion des autres du dr’o|t

-Etre capable de coopérer

-Etre responsable de ses propres
-Confronter ses jugements a ceux C u Itu re d u C u ItU re de engagements.

d’autrui dans une discussion.

. ’
-Différencier son intérét particulier de ]Ugement I engagement

lintérét général.




|- Etat des lieux et premieres

réflexions
2- Ce qu’en dit la recherche

UNE DEFINITION DU HARCELEMENT SCOLAIRE

« Le harcelement est une violence répétitive, physique, verbale ou
psychologique perpétrée par un ou plusieurs éléeves a I’encontre d’un
de leurs camarades qui est dans ’'incapacité a se défendre dans ce
contexte précis. »

Source : Eduscol

3 composantes : Répétition
(longue

période)

Ra td
PPOrE €€ Isolement
force et de "
de la victime

domination



https://eduscol.education.fr/974/le-harcelement-entre-eleves

Jean-Pierre BELLON, professeur de philosophie, pionnier de la lutte 'ijtaF des lieux et premieres
reriexions

contre le harcélement scolaire

HARCELEMENT OU|[INTIMIDATION ?

Cf. audio joint : de Imin05 a 4min50




Jean-Pierre BELLON, professeur de philosophie, pionnier de la lutte 'jf:ftaF des lieux et premieres
contre le harcélement scolaire réflexions

HARCELEMENT OU|[INTIMIDATION ?

2- Ce gu’en dit la recherche

Penser que ce qui se passe a I’école est de méme Laisse la possibilité aux adultes de se poser la question :
nature que ce qui se passe entre adultes. Le est-ce que c’est du harcelement ? Avec le risque de
terme « Harcelement » est un terme juridique. minimiser son intervention aupres de 'enfant.

TERMINOLOGIE
Article UTILISEE :

: ~¢|TIOH 10 2_3
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LE ROLE DECISIF DES
AD U LTES Lien audio: cliquez sur la diapositive

Centre

RéS | S Lattitude des professionnels est décisive

du point de vue de la prévention

/

Les occasions dans lesquelles un éléve peut se trouver dans une

situation génante ou ridicule sont trés nombreuses a l'école

S "

systématiquement pour stopper 'usage

d’un surnom ou les ricanements envers

-

\

Les professionnels doivent intervenir

eux-meéemes les éléves dans une

un éleve / \ situation génante voire humiliante.

Jean-Pierre BELLON,
professeur de
philosophie, pionnier
de la lutte contre le
harcélement scolaire




CONSEQUENCES ?

Isolement relationnel

Absentéisme et décrochage scolaire  Troubles psychiques (anxio-dépressifs )
« Comportement suicidaire

indisponibilité psychique - Comportements violents

sentiment d’abandon Troubles de la socialisation
Troubles du métabolisme et du  Comportements violents entrainant une
comportement marginalisation

, . * Troubles de la socialisation
Manque d’empathie ]
* Troubles psychiques

Non intégration des limites

TR — el



Jean-Pierre BELLON, professeur de philosophie, pionnier de la lutte 'jﬂEtaF des lieux et premieres
reriexions

contre le harcélement scolaire

Cf. audio joint : de 5min4é a la fin

W Qui peut étre
victime ou
intimidateur ?



Jean-Pierre BELLON, professeur de philosophie, pionnier de la lutte
contre le harcélement scolaire

i Lintimidation
Qui peut étre est un piege

victime ou dans lequel
.. n’importe
intimidateur ? nimporte

quel éléve peut
tomber

Comme
victime

|- Etat des lieux et premieres
réflexions




|- Etat des lieux et premieres
réflexions
Piege

\

INTIMIDATEUR(S)

A

Pas de profil
type

AT

Pas de profil type

TEMOINS |

* Suiveurs actifs ;
* Agresseurs passifs, spectateurs...
* Sauveteurs




|- Etat des lieux et premieres
réflexions

3- La methode de
preoccupation partagee




|- Etat des lieux et premieres
3 réflexions
2- Ce qu’en dit la recherche

CE QUEVOUS EN SAVEZ !

Grands principes :

Soutenir la cible sans la juger

Partager la préoccupation avec les
intimidateurs, individuellement, et les
impliquer dans la recherche de solution

Rechercher la relation de confiance (avec
les eleves, les familles)

Adopter la « posture du diplomate » faire cesser
la situatig




UNE METHODE NON BLAMANTE

La MPP = Pincarnation de autoritée

Pintimidation n’a pas sa place a I’école.

Pourquoi ne pas sanctionner !

Pour protéger la victime

Pour placer les intimidateurs dans de meilleures
dispositions pour trouver des suggestions, des solutions.

Une attitude courtoise mais qui traite avec fermeté que

Permettre
a I'intimidateur
de sortir la téte
haute et d’éviter
une vengeance




EN PROTOCOLE INTERNE DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS HARe
ACADEHIE D'INTIMIDATION EN MILIEU SCOLAIRE pragranms
st Par la méthode de la préoccupation partagée o havelliomont
.-'t:l:-.m- Crerrsripeian Fearae S & Fpembn
[ Signaux faibles reperes ' ] | Alerte donnée par enfant, personnel, parent |
Révelation d’'une situation d’intimidation
I Prise en charge de la situation I'école + Vigilance renforcée de tous les adultes
i ) Rencontres
lar entreten avec la individuelles timoins * Rencontres
cible MENISRETEs Emains individuellas témaoins *
+ —> fencontre :
—> + o | > +
p
RE"E“""E_ W_f"“ Rencontres Rencontres
de |2 cible individuelles intimidataurs * individulles intimidateurs *

S N _/
Y hd

| &re semaine

2eme semaine

Bilan
e 0 .
& ﬁ Sitwation résolue Restons vigilants !
. \ . Entretien avec Entretien avec + Bilan par léguipe
) Iz cible * les parents * Educativa 7
» % [ Situati acol ] :> Contact eguipe ressource de
- ® (" ] Circonscription




La méthode de préoccupation partagée




E:A.ﬂir-us PROTOCOLE INTERNE DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS pHARe
DE LYON D’'INTIMIDATION EN MILIEU SCOLAIRE ropanas
Ry Par la méthode de la préoccupation partagée T

[ Signaux faibles reperes ' ] | Alerte donnée par enfant, personnel, parent |

AN ./

Révélation d'une situation d’intimidation

| |

Prise en charge de la situation I'école + Vigilance renforcée de tous les adultes

-“ | cret N Rencontres Renmnies

ar anitresan avec . g . r . a4

indrviduelles tamains individuelles témoins *
+ Cible * ;‘\> +

p

Renl:urrtre_ parfnu Rencontres Rencontres

de |a cible individuelles intimidateurs * individuelles intimidateurs *
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lére semaine 2&me samaine
Bilan
® O .
Y ﬁ ; Sirimation resolue P.estons vigilants !
® \ [ ] Entretien avec Entretien avec + Bilan par léguipe
o Iz cible * les parents © Educative
» % [ Situati acol ] ‘:> Contact eguipe ressource de
- ® (" ] Circonscription




La méthode de préoccupation partagée

*Entretien avec la cible pour identifier les principaux
auteurs.
*Informer des rencontres avec les auteurs

\O (

——

Etre discret vis-a-vis Lis

g!;u
de ces entretiens —

DL e >

Aller chercher les

Reconnaissance Ne SER le juger craintes de I'eleve
Relation

d’alliance
avec la
cible

Ne pas lui donner Prendre au sérieux
des conseils ses propos



Phase 2 : Partage de la
preoccupation

Entretiens individuels avec
les auteurs et 2 ou 3 autres
eleves (temoins ou au

hasard)




N PROTOCOLE INTERNE DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS HARe
ACADEMIE \ D’INTIMIDATION EN MILIEU SCOLAIRE propamans
prde Par la méthode de la préoccupation partagée s harulbamment
g & Fsrols
Fraxanont L Fran Fe Fd
[ Signaux faibles repéras ' ] | Alerte donnee par enfant, personnal, parent |
I Révélation d’une situation d'intimidation

| |

Prise en ch> e de la situaw.. " I'école + Vigilance renforcée de tous les adultes

i ) Rancontres
ler entreten avec la Lo o o Rencontras
o individuelles tamains C o L g
cibdle individuellas temoins

F— oo mr e —
J

.

Rencontres
individuelles intimidateurs *

- —/
I'aS hd

Rencontres

de la cible * individuelles intimidateurs *

Rencontre parents l

| ére sema. = 2eme semaine
Bilan
® O - .
[ ﬁ Situation résolue Restons vigilants !
® \ ® Enu'et!en E;M'EI: Entratien a\lE:: + Bilan par léquipa
) Iz cible les parents Educative T
» % [ Situati résol ] :> Contact éguipe ressource de
&) ® ® CiFconscription




Phase 2 :Partage Entretiens non blamants . !

dela (« pas la pour punir »),

Préoccupation — centré sur la cible (« XX

va mal, gu’est-ce tu peux

Entretiens individuels
avec les auteurs et 2 ou 3 m’en dire ? » @ \

autres eleves (temoins ou

au hasard) /

Cas 1-Lauteur Cas 2-L'auteur ne
reconnait que la cible reconnait pas que la
ne va pas bien cible ne va pas bien

: : : *Demander a I'éleve d’étre attentif a ce qu’il se passe et d’
Que peut-on faire pour que XX aille mieux ? s L d P y
. réfléchir
= Que peux-tu faire ?
= Encourager, féliciter de proposer des solu- S—
tions

—> On se reverra plus tard pour faire un point

* Mettre fin a I'entretien courtoisement

* Re-convoquer le lendemain ou quelques jours apres jusqu’a
la reconnaissance et quand reconnaissance du mal-étre de la
cible —>cas 1




Phase 3 : Entretien avec la

cible
pour faire le point sur comment
elle se sent, si la situation s’est

amelioree.




N PROTOCOLE INTERNE DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS HARe
ACADEMIE \ D’INTIMIDATION EN MILIEU SCOLAIRE propamans
prde Par la méthode de la préoccupation partagée s harulbamment
g & Fsrols
Fraxanont L Fran Fe Fd
[ Signaux faibles repéras ' ] | Alerte donnee par enfant, personnal, parent |
I Révélation d’une situation d'intimidation

| |

Prise en charge de la situation I'école + Vigilance renforcée de tous les adultes
i Rencontres
ler entreten avec la i dividuelles témains * Rencontreas
cibde e =8 remains individuelles témoins *
+ |:l;> Rencontre .
—> + i | > r
-
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o P N _/

YT hd

| ére semaine 2eme semaine
Bilan
e 0 - ._
[ ﬁ Situation résolue Restons vigilants !
\ Entretien avec E retien avec i Soui
» (] = + ‘ + Bilan par Mequips
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Phase 3 : Entretien
avec la cible

pour faire le point sur
comment elle se sent, si
la situation s’est
amelioree.

«’informer des

> suggestions recueillies

~ |dentifier en quoi la
situation s’est améliorée




Phase 4 :
Bilan de la

situation




N PROTOCOLE INTERNE DE PRISE EN CHARGE DES SITUATIONS HARe
ACADEMIE \ D’INTIMIDATION EN MILIEU SCOLAIRE propamans
prde Par la méthode de la préoccupation partagée s harulbamment
g & Fsrols
Fraxanont L Fran Fe Fd
[ Signaux faibles repéras ' ] | Alerte donnee par enfant, personnal, parent |
I Révélation d’une situation d'intimidation

| |

Prise en charge de la situation I'école + Vigilance renforcée de tous les adultes

ler entreten avec la Lo o o Rencontras
o individuelles tamains C o L g
cibdle individuellas temoins

T > . o e |

Rencontre parents J l Rencontres J Rencontres

" ] Rencontres ‘

.

de la cible * individuelles intimidateurs * individuelles intimidateurs *
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Phase 4 : Voir comment la situation a
Bilan de la e évolué

situation

Cas1: Cas 2:
La situation est résolue la situation n’est pas résolue




|- Etat des lieux et premieres
réflexions

DEROULEMENT DES ENTRETIENS AVEC LES 2 Ce quen dit la recherche
INTIMIDATEURS PRESUMES ET TEMOINS

https://vimeo.com/showcase/890734 |



https://vimeo.com/showcase/8907341

| - Etat des lieux et premiéres

DEROULEMENT DES ENTRETIENS AVEC [Ffeer i eercne
LES INTIMIDATEURS

OBIJECTIF |I: Amener P’éleve a partager la préoccu

Un accueil courtois pour mettre en confiance : « Bonjour.... Merci d’étre

venu... »
"NE JAMAIS aborder les faits : « Je suis inquiet pour.... Qu’est-ce que tu peux b
m’en dire ? Est-ce que tu as observé quelque chose ? Qu’est ce que tu sais a |
_propos de ....7 » |
a h

NE JAMAIS remettre en cause la parole de I’éleve

AN
Ve

Préciser qu’on n’est pas la pour juger/ punir: « Je ne suis pas la pour punir »

.

Remercier ’éleve, le féliciter s’il a fait une suggestion.




Ne pas juger, ne pas
questionner, ne pas
transmettre nos
émotions ou nos
ressentis

Cas | : Reconnaissance que la cible ne

: Cas 2: Non reconnaissance
va pas bien :

-Demander a I’éleve d’etre attentif
a ce qu’il se passe, d’y réflechir et
mettre fin a 'entretien et donner
une échéance pour dire qu’on le
revoit.

« Qu’est-ce que I'on peut faire

pour que X aille mieux ? Que

peux-tu faire !

« On se reverra [date] pour faire le point. »




POUR CONCLURE




2 REFERENTS PAR ECOLE MAIS UNE PREOCCUPATION
D’EQUIPE.

Role des referent.es PHARE dans I’'école :

* Faire le lien de ce temps d’information avec le reste de I'équipe educative.
* Binome avec le ou la directrice pour suivi et traces des situations et lien
avec equipe ressource de circonscription.
A NECESSITE de GARDER une TRACE des ACTIONS MISES EN PLACE pour
chaque situation.
* Mise en place de la MPP. ) ¥+




ET APRES :

» Possibilité d’'accompagnement de I'équipe ressource de
circonscription pour :

- Reflexion collective et eclaircissements eventuels lors d’'un temps de

conseil des maitres.
- Mise en place de temps de jeux de role.
- Mise en place de la MPP.




LEQUIPE RESSOURCE DE CIRCONSCRIPTION :

Marie-Annick Grange : IEN chargee de mission

- Audrey Meyer Faure : CPC EPS

- Tatiana Del Monaco : CPC geéneraliste

- Celine Gascoin : Enseignante du pole ressources de la circonscription
(EPRC)

- Celine Lequin : psychologue de I'’education nationale (antenne RASED sud)

- Valerie Agnesina : directrice de I'ecole primaire de Chaussan




